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Med vind i seglen

Ett uttryck som vil beskriver sommarens och hostens handelser hos oss pd Demtatek. Inte
bara bokstavligt, som att vi haft en dag tillsammans pa en av varldens storsta kappseglings-
batar. Eller for att jag sjdlv hunnit med en segeltrip till Orkneyoarna tur och retur. Utan ocksd
bildligt. Det har varit och ar fortfarande bra vind i seglen for Dematek.

En tanke som dock blir extra tydlig under seglatser som de bidda nimnda ar att det inte rack-
er med bra vind for att det skall g& fort framéat. Det mdste finnas ett mal, en organisation och
samarbete for att nd malet. Man maste ocksd ha ratt utbildning och resurser. Mycket for att
alla inblandade skall kinna sig trygga med bade resultat och vigen fram. Tanken blir extra
tydlig nar man mitt i natten ute pa Nordsjon gatt av vakten for att krypa till kojs. Morkret ar
kompakt, vigorna kastar baten vildsamt och vindstyrkan narmar sig storm. Kanner jag mig
trygg med baten och de som har vakten just nu? I mitt fall var det ingen tvekan. Vi hade bra
bét, en trygg skeppare och duktiga medseglare. Jag kunde dirfor sova lugnt och vakna utvi-
lad litet nirmare det gemensamma malet. Det hande forvisso att jag blev vackt i fortid da vi
gemensamt behovde skifta segel. Ut i beckmorker for att pd fordack i vattenstank birga en
gennacker pa ca 180m? som vinden forsokte slita ur handerna. Inte heller da kanns det otryggt
for vi visste alla vara roller och vad som skulle goras. Utbildning, planering, erfarenhet och
sakerhetstinkande fortsatte att ta oss vidare mot malet. S3 ar det ocksd med de projekt vi
utfor. Oavsett storlek pd projekt.

Bide leveransen av nya kranar till Metsd Board och ombyggnaden av 100-tons traverserna vid
Ronnskarsverken ar exempel pa ovanstdende. I bada fallen ror det sig om komplexa leveranser
som kraver mycket planering. Kranarna 4r produktionskritiska och stillestind maste minime-
ras. Installationen skall ocksd bitvis goras i tuff miljo. D& krdvs det planering och att alla in-
blandade vet, och kinner sig trygga med, vad som skall goras. Slutmalet ar ju ganska klart: Att
inom givna tidsramar utfora installation och idrifttagande sd att kunden far en utrusning med
hog kvalité och funktion enligt specifikation. Utover detta sd skall ju ocksé driftssakerheten
sdakerstillas, personalen som hanterar utrustningen skall utbil-
das och underhéllspersonal skall veta hur man bast skoter
forebyggande underhallet av utrustningen.

Vi vill gdrna se oss som helhetsleverantoren i kran-
branchen. Fa kan kombinera produkter av hog kva-
lité, projektledning, stalkonstruktioner, utbildningar
och olika servicepaket pa samma sitt som Dematek.
Ovanstdende ar endast tva exempel pa de projekt vi
genomfort under dret ddr helheten varit viktig for att
uppna en god totalekonomi i projekten. Se fler ex-
empel pd vir hemsida, dematek.se. Dar framgar
ocksa att saker inte alltid behover vara komp-
lext bara for att det dr avancerat. Ta en titt
pa véara standardkomponenter som katting-
telfrar, hjulblock sviangkranar och lastupp-
tagningsdon. Har finns standardlosningar for
det mesta.

Jonas Hornfeldt
VD, Dematek AB
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effekhwsera

For att méta efterfragan och kun-
na effektivisera produktionen har
Dematek i Strangnds nu anpassat
lokalerna och utékat verkstads-
ytan samtidigt som maskinparken
uppgraderats.

ematek i Strangnis 4r en

smidesverkstad specialiserad

pa att tillverka kundunika

16sningar, stalkonstruktio-
ner och olika specialverktyg som an-
vands vid lyft.

Sekundadrstal, kundunika kranar och
verktyg

— En stor del av var produktion ar sa
kallat sekundairstal, alltsi det stal som
de telfrar och traverser som Dematek
salt ska hanga i. Oftast vill kunderna
ha en nyckelfirdig 16sning och sekun-
darstél i ndgon form behovs till nastan
varje anldggning som siljs. Vi produ-
cerar cirka 100-talet anlidggningar per
ar, sager Per Tarnfjord, platschef vid
Dematek i Strangnds och fortsitter;

— Vi tillverkar dven en del kompletta
kranar vid vér anlaggning. Det ar allt
ifran tillverkning av traversbalkar till
ihopmontering av den kompletta pro-
dukten. Vi far dven modifiera och kun-
danpassa en del av de standardproduk-
ter som levererats fran Demag. Det kan
t.ex. vara friga om kapning av KBK-
skenor. Slutligen tillverkar och modifie-
rar vi en del verktyg. Ett vanligt exem-
pel dr modifiering av vara tinger sa att
de kan gripa och lyfta kundens speci-
fika gods.

Bred kompetens

Totalt har Dematek i Strangnas fem
anstillda, alla med ldng branscher-
farenhet och bred kompetens inom
omradet. For att ligga i framkant satsar
Dematek i Strangnas pa utbildning och
kompetensutveckling. Foretaget har
licens for pinnsvetsning och en nyhet ar
att tvd av de anstillda nu dven har
licens for MMA (rortrad).

— Vi har oftast fullt upp i produk-
tionen da vi tillverkar 4t Demateks
kunder 6ver hela Sverige. For att
ytterligare effektivisera tillverkningen

Malarboxen

vid Dematek i
Striangnds. Har
anviinds numera
vattenbaserad firg.

PerTarnfjord, platschef vid Dematek i Strangnas.

har vi nu gjort vissa forandringar.
Verkstadsytan ar utokad for att vi ska
kunna tillverka mer och bittre. Vi har
ocksd uppgraderat var maskinpark och
inforskaffat en storre bandsag, som
gor att vi nu kan kapa fortare och mer
exakt. Nar det galler svetsarbeten har
vi idag utrustning for sdvil MIG, som
MAG och TIG. Dessutom har vi svarv-
och frasmojligheter. For att f4 mer plats
och lattare att lasta har vi ocksa flyttat
var optiska skdrmaskin, sager Per
Tarnfjord.

Miljésatsning

I samband med effektiviseringen av
produktionen har Dematek i Strangnis
ocksd satsat pd miljoforbattringar.

— Vi har gatt over till vattenbaserad
farg for all malning. Dessutom har vi
investerat i ett nytt utsug sé att det inte
blir sa dammigt i lokalerna. Atgirder
som dr bra for oss som arbetar har men
dven for miljon.

— Sammantaget gor de nya atgarder-
na att vi nu kommer att kunna produ-
cera dnnu effektivare och leverera med
hogsta kvalitet aven i framtiden, siger
Per Tarnfjord.
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Jens Holmstrom, seryicetekniker pa Dematek, Dvorak fran De *' g-fabriken i Tjeckien och Stenno Forsberg, servicetekniker och montageledare pa
plats for att trimma'in de nya kranarna hos Metsa Board i Husum' : 4



Foto: Per Agren

Hakan Jonsson, projektledare pa Metsa Board Sverige AB.

OKAR PRODUKTIONEN
MED NYA PROCESS-

KRANAR

For att oka produktionen och flexibiliteten har tva nya Demag processkranar monterats vid Metsd Boards
produktionsanléggning i Husum. Det blev ett omfattande projekt och det krévdes mycket planering dé allt
montage skulle ske utan stérningar i produktionen.

etsd Board Husum ir en

integrerad pappers- och

massafabrik som produ-

cerar hogkvalitativt obe-
struket och bestruket finpapper for kra-
vande kunder. Har arbetar cirka 800
anstillda och i produktionsanliaggning-
en har foretaget tre pappersmaskiner.
For att 6ka produktionen startade fore-
taget ett projekt kallat Flex.

— Bakgrunden till Flex var att vi ville
oka flexibliteten och fa ut mer ton pap-
per ur fabriken, sager Hikan Jonsson,
projektledare pa Metsd Board Sverige
AB. For att klara detta kravdes att vi
investerade i tva nya produktionstra-
verser. Dels var védra befintliga traverser

gamla och dels behovde vi mer lyft-
kraft. En av pappersmaskinerna skulle
byggas om och f3 storre tambourer

(de stora trummor som papperet rullas
upp pd). De nya tambourerna ar pé 3,4
meter i diameter och viager 58-59 ton.

Ersétta taktravers och
halvportaltravers
De tva nya traverserna skulle vardera
ersitta en taktravers och en halvportal-
travers och fungera dels i produktionen
dels vid servicearbeten pa pappersma-
skinerna. Hosten 2011 borjade Metsa
Board sin upphandlingsprocess.

— Det var en vilstrukturerad upp-
handlingsprocess i tuff konkurrens,

sdager Thomas Henriksson, projekt-
ledare pad Dematek. En fordel for oss
var givetvis att Demag 4r stora pa
pappersindustrier varlden over och en
annan att vi sedan flera dr har service-
kontrakt med Metsd Boards underhalls-
sida. Totalt har foretaget cirka 400
objekt (traverser, telfrar och portar)
inom omréddet som vi utfor l6pande
service pa.

— Dematek vann upphandlingen tack
vare deras prisbild samt att de gav ett
bra intryck under forsiljningsfasen och
var lyhorda och flexibla, siger Hakan
Jonsson.

ﬁiﬁﬂgok



Mycket planering
I mitten av december 2011 skrevs kontraktet under och
darefter borjade arbetet med planeringen.

— I borjan av dret borjade jobbet pé allvar for
min del, berattar Stenno Forsberg, montageledare pa
Dematek i Ornskoldsvik. D4 hade vi ett forsta upp-
taktsmote for att gd igenom projektet. Darefter foljde
ett antal moten under varen med ett flertal personer in-
blandade och manga datum och checkpunkter att halla
reda pa. I april borjade vi detaljplanera for att lyfta ned
de gamla traverserna och montera de nya. Det kravdes
mycket planering vid in- och utfart, di produktionen
skulle vara igdng hela tiden under vart arbete.

=

De stora processkranarna manovreras smidigt med radiostyrning.

Veckan efter midsommar begav sig de ansvariga fran
Dematek och Metsa Board Husum tillsammans ner till
fabriken i Tjeckien for att inspektera de nya traverserna.

— For att vi ska kunna planera och att allt arbete ska
flyta smartfritt nar traverserna levereras ar det viktigt
att kontrollera traverserna pa fabriken. Vi kan da fa ratt
kansla, har mojlighet att ta foton, kontrollera kabel-
vagar och se vad Demag inte har gjort som vi sen maste
gora. Allt for att forbereda oss for montaget pa basta
satt, sager Stenno Forsberg.

Komplext projekt

Vecka 29 kom sex langtradare fran Tjeckien med de nya
traverserna. Vecka 30 lyftes de gamla traverserna ned.
Vecka 31 lyftes de nya produktionstraversna pa plats.
Vecka 31-33 installerades kablage m.m. Vecka 33 kom
igadngkorare fran fabriken i Tjeckien och korde igdng

de nya traverserna. Under vecka 36 lyftes halvportaler-
na ned och vecka 40-41 togs semiautomatiken i drift pa
traversen i PM 6.

— Aven om det varit ett stort komplext projekt har
arbetet flytit pa bra, mycket beroende pa att jag haft
duktiga medarbetare. Vi var fyra man fran Dematek
som monterade, forutom jag sjilv, Jens Holmstrom,
Kjell-Arne Andersson och Mikael Helgesson, sager
Stenno Forsberg.

Jens och Dvorak
inspekterar en av
traversens lyftkrokar.

DEMATEK

Okad sékerhet

De traverser som monterats pd Metsd Board Husum
ar tvd Demag processkranar, traverskran ZKKW
32/40/32 max 64 ton (20,35 m resp. 20,85 m spann-
vidd). Den ena traversen med semiautomatik och den
andra forberedd for semiautomatik.

— Varje travers har 64 tons maxlast och tre trallor
(lyftmaskinerier) var. De yttre trallorna, ar dimensio-
nerade for tuff produktionsdrift, och kan lyfta 32
ton var medan den mellersta trallan, for service och
backup, kan lyfta 40 ton, siger Thomas Henriksson
och fortsitter;

— Sdkerheten har 6kat med de nya traverserna.

P4 displayen i radiosandaren fir man bland annat
information om vikt i krokarna samt 6vervakning att
tambouren ligger ratt i traversens lyftkrokar. Man kan
dessutom fa felmeddelanden i displayen.

Utbildning och dokumentation

Forutom traverser med montage och driftsittning har
Dematek dven levererat nya strombanor i bagge pro-
duktionshallarna, reservdelspaket, omfattande doku-
mentation samt dessutom utbildat personalen.

— Kunden har lagt stor vikt vid utbildningen som
skotts av Dematek Utbildning. Totalt har 100 personer
(operatorer samt underhéllspersonal) utbildats, teore-
tiskt och praktiskt, siger Thomas Henriksson.

— Allt montage av de nya traverserna har skett
under pagaende produktion vilket varit lite speciellt
men fungerat bra. Dematek har haft ett nara samarbete
med vara operatorer under arbetets gdng vilket ocksa
underlattat. Allt har fungerat perfekt och vi ar mycket
nojda. Det basta betyget man kan ge dr nar man sjalv
inte behover vara inblandad s& mycket, avslutar Hikan
Jonsson.
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”UPPE UNDER TAKET | KONVERTERHALLEN
AR DET CIRKA 50 GRADER VARMT MED
TOPPAR UPP EMOT 70 GRADER!

For att klara den tuffa miljon byggdes elutrustningen in i en 30-fots container, som monterades ovanpd traversen.

UPPGRADERING
AV BOLIDENS TRAVERSER

med ny, energieftektiv elutrustning

Allt fler reparationer, komplicerat att felsoka och svarighet att fa fram reservdelar. Det var nagra av anled-
ningarna fill att Boliden beslot att byta all elutrustning pa de béagge 100-tons traverserna i konverterhallen
vid Rénnskérsverken. Dematek vann upphandlingen och uiforde det omfattande arbetet i tva etapper.

onverterhallen ar sjalva

hjirtat i verksamheten vid

Ronnskirsverken, dir de

tvd Demag-traverserna sko-
ter all transport av smalt material.
Traverserna ar fran slutet av 90-talet
och har sedan dess varit i drift dygnet
runt i en tuff och krivande miljo. Det
ar varmt, det ar dammigt och det ar
mycket vibrationer. Uppe under taket i
konverterhallen ar det cirka 50 grader
varmt med toppar upp emot 70 grader!
Men traverserna méste fungera annars
blir det produktionsstopp. Boliden sat-
sar darfor mycket pa underhdll och ser-
vice. Det aktuella bytet av elutrustning

[
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pa traverserna skedde pd rekommenda-
tion fran elavdelningen.

Svart med reservdelar

— Det var flera anledningar till att

vi méste gora det har, berdttar Peter
Burman, arbetsledare pa elavdel-
ningen vid Boliden Ronnskar.
Frekvensomriktarna var av en ildre,
utgdngen typ och reservdelar fanns
inte langre pd lager utan specialtillver-
kades varje gang. Det har gjorde att
det bade blev dyrt och omstandigt. En
annan anledning var att vi inte hade
nagot styrsystem utan endast kontakt-
orer. Det innebar att det var svart att

Ulf Hartman, ansvarig inképare pd Boliden.



felsoka samtidigt som det allt ofta-
re var fel pd ndgon av traverserna. Vi
ville ocksd uppgradera och forbatt-
ra elutrustningen och samtidigt fa en
energieffektivare 16sning.

Projektet startade under 2010,
da Boliden gick igenom vilka krav
foretaget hade nar det gallde den nya
elutrustningen samt montaget. Forutom
att traverserna skulle klara driften som
tidigare inneholl kravspecifikationen
aven uppgraderingar med styrsys-
tem, forbattrad kylanldggning, en del
skyddsatgarder samt mojlighet till
energibesparing.

- Vi sammanstallde darefter ett
underlag som vi sinde ut till ett flertal
leverantorer. Vi fick offerter frén flera
foretag och traffade nigra av dem
under processens gang. Slutligen blev
det Dematek som vann upphandlingen,
sager Ulf Hartman, ansvarig inkopare
pd Boliden och fortsitter;

— Vi har erfarenhet av Dematek se-
dan tidigare d& vi genom dren investe-
rat i ett stort antal lyftutrustningar fran
dem till vara anldggningar.

Ndra samarbete
Projektet omfattade bland annat kom-
plett ny elutrustning med kyla i contai-
ner, ny kylanldggning for manoverhytt,
nytt rorligt kablage monterat pd kabel-
kedja, byte av kablage pa tralla och
kranbrygga samt montering av ny tel-
fer for skyddsvisir. Telfern sitter ovanpa
manoverhytten for att kunna fillas ned
och skydda foraren dd vissa moment
utfors. Andra skyddsatgarder man nu
gjort dr att montera skyddsplatar som
skyddar kablaget mot virme. Samma
utrustning géllde for biagge traverserna
i konverterhallen.

- Vi stillde kraven och var med
och utformade hur vi ville att den nya
elutrustningen och styrsystemet skulle
fungera. Under hela projektet har vi
haft ett ndra samarbete och dialog med
Dematek och deras underleverantor
Koteko AB, siger Peter Burman.

— For att klara den tuffa miljon
byggdes elutrustningen in i en 30-
fots container som monteras ovanpa
traversen, pa 20 meters hojd, siger Ove
Grundberg, servicechef region Norr pa
Dematek. Inbyggda kylkompressorer
ser till att halla temperaturen pd 20
grader inne i containern.

Tva etapper
Koteko konstruerade och byggde con-
tainern medan Dematek utforde allt
montage pa traversen. Montageledare
var Demateks Mikael Hedstrom.

— Arbetet utfordes i tva etapper,
den ena med start november 2011 och
den andra i vdras, siger Dan Rinsén,

T
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Insidan av containern.

produktionsingenjor pad Ronnskar och
samordningsansvarig for projektet. En
av traverserna kordes i produktionen
medan det arbetades pa den andra. Det
blev minimalt med produktionsstor-
ningar och arbetet tog cirka fem veckor
per travers.

— Det tar alltid tid att trimma in ett
helt nytt system, men hittills har det
fungerat tillfredstillande. Vi har nu
mycket battre tillganglighet och kon-
troll pa anldggningen och kan ocksa
overvaka traverserna. Tidigare var det
svart att felsoka, men med styrsystemet
kan vi nu logga felen och dven koppla
upp oss mot traverserna fran verksta-
den och se felen. Aven kylanliggningen
har nu battre kapacitet vilket sparar pa
utrustningen. Sist men inte minst vik-
tigt for Boliden, ar att vi sparar energi

med det nya systemet, som innebar att
vi leder tillbaka strommen till nitet.
Vi tror att vi kan spara uppemot 50 %
energi i och med detta, avslutar Peter
Burman. @

" VI SPARAR ENERGI

MED DET NYA SYSTEMET,
SOM INNEBAR ATT

VI LEDER TILLBAKA
STRGMMEN TILL NATET. VI
TROR ATT VI KAN SPARA
UPPEMOT 50 % ENERGI |
OCH MED DETTA “

Boliden Ronnskar

® Ronnskdr dr ett av varldens
effektivaste kopparsmaltverk
och varldsledande inom dter-
vinning av koppar och adel-
metaller fran elektronikskrot.

o Smaltverket &r Bolidens
storsta produktionsenhet och
med cirka 870 anstdllda
ar det den stdrsta privata
arbetsplatsen i regionen.

e Vid Rénnskar smalts och
raffineras koppar- och
blykoncentrat frén egna och
externa gruvor. Smdaltverket
ar en integrerad metallurgisk
anléggning som utvinner
metaller av hég renhet fill lag
kostnad och med bra miljc-
prestanda. Huvudprodukter
ar koppar, bly, zinkklinker,

guld och silver.

ﬁirjkéok
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DEMATEK MED VIND | SEGLEN

| bérjan av september var Demateks saljare med om en upplevelse utéver det vanliga. | samband
med héstens sdljkonferens fick salikaren under en halv dag kénna pa sjélivet och hur det ér att
jobba som besdttningsmdn pa en av vérldens storsta kappseglingsbatar. Temat for 6vningen var
teambuilding och mélsatiningen att framéver kunna ge énnu batire service till Demateks kunder.

— Vi har konferenser med véra salj-
are tva ganger per ar, berdttar Mats
Moller, forsdljningschef pa Dematek.
Arets hostkonferens var forlagd till
Nynashamn. Har utbildades sdljarna

vad giller nyheter inom lyftteknik, eko-
nomi, saljteknik m.m. En viktig punkt
pa dagordningen var ocksa teambuil-
ding. Sdljarna ar bosatta 6ver hela lan-
det och da ar det viktigt att nar vi

Hyundai-bdten dr 100 fot (30,5 meter) och kan komma upp i farter éver 30 knop.

DEMATEK

samlas ocksd gora aktiviteter som gor
att alla kommer varann narmare vil-
ket framover underlittar det dagliga
samarbetet.

Teambuilding

Hostens teambuilding-aktivitet var att
under en halv dag segla med Hyundai-
béten, en av varldens storsta segelbatar.
Att hyra in baten och besittningen for
den hir aktiviteten underldttades av att
Thomas Karlsson, till vardags service-
chef for region Ost pd Dematek, ir be-
sattningsansvarig pa segelbaten.

— Min bakgrund ar att jag sjalv har
kappseglat under manga ar, bide med
segelbdt och isjakt. Jag har bland annat
seglat Gotland Runt 22 ganger, varav
nio gadnger pa denna bat, sager Thomas
Karlsson och fortsitter;

— Sedan 1999 har jag varit med pa
Hyundai-béten och jag ar besattnings-
ansvarig i samband med de tavlingar
vi stdller upp i. Normalt ar det da



"Nutarvidetharmedossiland
forattframoverannubattre
kunnasamarbetaochgevara
kunderserviceframover”

- W

25 mans besattning och jag maste ha
stenkoll pd allt ifran vilka som ska vara
med till tider, platser och vilka klader
alla ska ha pa sig. Ombord pé baten

ar jag vaktchef och har ansvar for vem
som gor vad och nir. Det ar viktigt

att ndgon ar ansvarig pa bdten sa att
det blir ordning och reda och alla kan
utfora sin uppgift s bra som mojligt.

Farter uppat 30 knop

Hyundai-bédten dgs av forre handbolls-
spelaren Bertil Soderberg. Baten ar 100
fot (30,5 meter) och kan komma upp

i hastigheter pa 30 knop. Varje ar ar
Hyundai-bdten med i ndgra av de stors-
ta tavlingarna i Sverige, diribland AF
Offshore Race (Gotland Runt) dir man
idr kom 2:a i sin klass. Dessutom an-
vands béten vid olika foretagsevent runt
om i landet.

— Vi hade en perfekt dag tillsam-
mans pa havet utanfér Nynashamn.
Med en vind pé cirka 10 sekundmeter
kom béten upp i 19,6 knop, vilket
kanns hiftigt ombord pé en segelbat.
Alla siljarna fick verkligen vara med
och hjilpa till under seglingen och det
kdnns som att de har timmarna pd sjon
svetsade samman gianget pd ett harligt
sdtt. Nu tar vi det har med oss i land
for att framover annu battre kunna
samarbeta och ge vdra kunder service
framover, avslutar Mats Moller.

PROFILEN

RONNY OBERG

sdliare p& Dematek

Bor: Hamasand

Familj: Gift och har tv& utflugna barn.

Fritid: Sporifiske (spinn och trollingfiske) ar det intresse som Gverskuggar allt
annat pd fritiden. Ronny har tidigare hoft eget féretag som kart fiskeguidning,
vid kusten och insjéar runt om i lanet. Han fiskar eft par génger i veckan och
framéver hoppas han kunna ta med Dematek-kunder pé& nagon fisketur.

Hej Ronny,

Vilket distrikt arbetar du pa?
— Mitt distrikt d4r Sodra Norrland och det stracker sig ungefar fran
Soderhamn till Umead, langs kusten och in mot norska gransen.

Du ar relativt ny pa Dematek - berétta

— Det staimmer, jag har arbetat pd Dematek sen 1 juni 2012. Innan s
var jag en kort sejour pd bemanningsforetaget Proffice, dar jag bearbe-
tade foretag inom industri och logistik. Dessforinnan var jag saljare och
projektingenjor for ett tyskt foretag, som arbetar med separationstekno-
logi, i Norge under fyra ar. Kunderna fanns bland annat inom kemisk in-
dustri, massaindustri, fiskerinaringen och mejerier. Totalt har jag arbetat
17 4r inom industrin. Aven om lyftbranschen 4r ny for mig sa har lyft-
utrustning hela tiden varit en naturlig del i verksamheten pd mina tidiga-
re arbeten.

Varfor valde du att borja pa Dematek?

— Jag ville jobba med teknik igen. Sen tycker jag det ar roligt att arbe-
ta pa ett foretag dar man kan folja sina projekt, fran offert till leverans.
Manga av kunderna pd distriktet kanner jag ocksa sen tidigare arbeten.
Det dr stimulerande att arbeta med relationsforsaljning, dar kunderna
efterfrdgar vara tjanster och vi verkligen kan gora skillnad i kundernas
vardag.

Vilka kunder arbetar du med?

— Inom tillverknings- och processindustrin finns de storsta kunderna
inom mitt omrade. Bland médnga av vira stora kunder inom distriktet
kan namnas SCA Ortviken i Sundsvall, Metso Paper i Sundsbruk, Bosch
Rexroth Mellansel, Hiab i Hudiksvall och BAE Systems i Ornskoldsvik.

Vad ar roligast med séljarbetet?

— Kundkontakten och att se till att kunderna blir n6jda! Att vara ute hos
kunderna och lara sig deras verksamhet och ta fram ritt l6sning. En an-

nan positiv sak med det har jobbet dr att jag har ménga trevliga kollegor
pa Dematek.

Vilka projekt ar aktuella just nu?

— Just nu pagér bland annat driftsattning av en halvportalkran i produk-
tion for hantering av pappersrullar pA SCA Obbola, driftsdttning av tva
storre traverskranar pd Metsd Paper Husum samt ett flertal mindre leve-
ranser av littlastsystem till Bosch Rexroth i Mellansel och Ornskoldsvik.
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